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TownBot 
 
Statt "keine Ergebnisse gefunden" finden die Einwohnerinnen und Einwohner Ihrer 
Gemeinde genau die Information, die Sie auf Ihrer Website suchen. In allen Sprachen. 
 
Was ist und kann TownBot? 

• TownBot ist ein speziell für Gemeinden und Städte entwickelter und mit künstlicher 
Intelligenz ausgestatteter Suchbot. 

• Die Besucher/innen Ihrer Website finden die gesuchten Informationen schnell und 
einfach. Denn durch den Einsatz künstlicher Intelligenz der neusten Generation (genAI) 
werden deutlich bessere Suchergebnisse erzielt als mit klassischen Suchfunktionen. 

• Der TownBot fasst die wichtigsten Informationen zur gestellten Frage zusammen. 
Zusätzlich können die Informationen im Detail nachgeschlagen werden. 

• Sie können in jeder Sprache mit der Bevölkerung in Kontakt treten. Der TownBot 
versteht alle Sprachen. 

• Sie haben keinen Aufwand. Chatbots früherer Generationen mussten aufwändig trainiert 
werden. Dieser Aufwand entfällt beim TownBot. Es handelt sich um eine plug and play 
Lösung. Nach einem minimalen Initialaufwand muss der Bot seitens Gemeinde nicht 
gepflegt werden. 

 
So wird der TownBot erstellt und gepflegt 

• poemAI crawlt alle Webseiten und Dokumente auf Ihrer Website und vektorisiert die 
Informationen 

• TownBot wird nach Ihren Layoutvorgaben gestaltet und in Ihre Webseite eingebaut 
• poemAI crawlt Ihre Webseite täglich und aktualisiert den TownBot mit den neusten 

Informationen 
 
 
TownBot ist bereits im Einsatz - testen Sie ihn auf der Webseite von roemerswil.ch 
 
 
Neugierig? Kontaktieren Sie uns! Zögern Sie nicht – wir beantworten alle Ihre Fragen. 


